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1  Objasnienie symboli i wskazowki
dotyczace bezpieczenstwa

1.1 Objasnienie symboli

Wskazowki ostrzegawcze

We wskazéwkach ostrzegawczych zastosowano hasta
ostrzegawcze oznaczajace rodzaj i ciezar gatunkowy nastepstw
zaniechania dziatar zmierzajacych do unikniecia
niebezpieczenistwa.

Zdefiniowane zostaty nastepujace wyrazy ostrzegawcze
uzywane w niniejszym dokumencie:

A NIEBEZPIECZENSTWO

NIEBEZPIECZENSTWO oznacza powazne ryzyko wystapienia
obrazen ciata zagrazajacych zyciu.

OSTRZEZENIE

OSTRZEZENIE 0znacza mozliwo$¢ wystapienia cigzkich
obrazen ciata, a nawet zagrozenie zycia.

OSTROZNOSC

OSTROZNOSC oznacza ryzyko wystapienia obrazen ciata
w stopniu lekkim lub $rednim.

WSKAZOWKA

UWAGA oznacza ryzyko wystapienia szkod materialnych.

Wazne informacje

Wazne informacije, ktdre nie zawierajg ostrzezen przed
zagrozeniami dotyczacymi osdb lub mienia, oznaczono
symbolem informacji przedstawionym obok.
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1.2 0Ogoélne zalecenia bezpieczenstwa

/\ Wskazéwki dla grupy docelowej

Niniejsza instrukcja montazu adresowana jest do instalatoréw

instalacji wodnych, wentylacyjnych oraz urzadzen grzewczych

i elektrotechnicznych. Nalezy przestrzega¢ wskazoéwek

zawartych we wszystkich instrukcjach. Ignorowanie tych

wskazowek grozi szkodami materialnymi i urazami cielesnymi

ze $miercig wiacznie.

» Przed rozpoczeciem montazu przeczytac instrukcje
montazu.

» Postepowac zgodnie ze wskazéwkami dotyczacymi
bezpieczenstwa oraz ostrzegawczymi.

» Nalezy przestrzegac krajowych i miejscowych przepiséw
oraz zasad i dyrektyw technicznych.

» Wykonane prace nalezy udokumentowac.

A\ Zastosowanie zgodne z przeznaczeniem
» Produkt jest przeznaczony wytacznie do regulacji instalacji
ogrzewczych.

Jakiekolwiek inne uzytkowanie jest uwazane za niezgodne
z przeznaczeniem. Szkody powstate w wyniku takiego
uzytkowania s3 wytaczone z odpowiedzialno$ci producenta.

2  Informacje o produkcie

2.1 Opis produktu

CR 11 (H) to modut obstugowy do regulacji i zdalnego
sterowania instalacjami grzewczymi i wentylacyjnymi.

2.1.1 CR11 (H)jako sterownik

W kombinacji z urzadzeniami grzewczymiz Ul 301 - Ul 700
obiegiem grzewczym bez zmieszania CR 11 (H) mozna
stosowac jako sterownik wg temperatury pomieszczenia.

Na CR 11 (H) mozna ustawi¢ zagdang temperature w
pomieszczeniu. CR 11 (H) przesyta do Ul temperature w
pomieszczeniu jako wielko$é regulowana.

2.1.2 CR11 (H) jako modut zdalnego sterowania

]

CR 11 (H) <PF23.04:1-4HK
CR11(H) 2PF23.04:1 - 8HK

W kombinacji z urzadzeniami grzewczymi z Ul 800 lub
urzadzeniami grzewczymi z regulatorem C... mozna stosowac
CR 11 (H) jako modut zdalnego sterowania obiegiem
grzewczym.

Na CR 11 (H) mozna ustawi¢ 7zadang temperature w
pomieszczeniu. CR 11 (H) przesyta do Ul/sterownika
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temperature w pomieszczeniu, zmiane temperatury w
pomieszczeniu i punkt rosy (tylko w przypadku CR 11 H) jako
wielko$¢ regulowana.

2.1.3 CR11 (H) jako modut obstugowy

Rekuperator do wentylacji

W kombinacji z rekuperatorami do wentylacji mozna stosowac
CR 11 (H) jako modut obstugowy do rekuperatora do
wentylacji. Maks. 8 modutéw CR 11 (H) mozna stosowacé w
systemie.

Na CR 11 (H) mozna ustawi¢ poziom wydajnosci. CR 11 H
przesyta do sterownika wilgotno$¢ wzgledna jako wielko$¢
regulowana.

Ogrzewanie cieptym powietrzem

W kombinacji z ogrzewaniem cieptym powietrzem mozna
stosowaé CR 11 (H) jako modut obstugowy do regulacji w
jednym pomieszczeniu. Maks. 16 modutéw CR 11 (H) mozna
stosowac w systemie.

Na CR 11 (H) mozna ustawic¢ zadana temperature w
pomieszczeniu oraz odblokowac/zablokowac dogrzewacz
elektryczny. CR 11 (H) przesyta do sterownika zmierzong
temperature w pomieszczeniu jako wielko$¢ regulowana.

2.2 Zakres dostawy

e

0010043963-002

Rys.1  Zakres dostawy

[1] Modut obstugowy

[2] Ramka

[3] Panelscienny

[4] Ptytka drukowana do kabli
[5] Dokumentacja techniczna
[6] Materiat mocujacy




Montaz i uruchomienie

2.3 Dane techniczne
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Rys. 2

Maksymalny pobér
mocy Pmaks.
Stopien ochrony P21
Stopien ochrony 2
(EN60664)

Temperatura
mieknienia Tpress +@
(DIN EN 60695-10-2)

Dopuszczalna
temperatura otoczenia

Tamb
BUS EMS 1, EMS 2, OpenTherm

Masa m g 35g
Tab. 1

Wymiary w mm

CR11(H)
0,15wW

92°C

0-60°C

3 Montaz i uruchomienie

Przeglad czynnosci zwigzanych z uruchomieniem instalacji

1. Wykonanie instalacji (przestrzegac instrukcji wszystkich
podzespotow i czesci)

2. Pierwsze napetnienie instalacji i kontrola szczelnosci

Okablowanie elektryczne

4. W razie potrzeby kodowanie modutéw (przestrzegaé
instrukcji modutéw i ew. rekuperatora do wentylacji)

5. Wiaczenie instalacji

6. Odpowietrzenie instalacji

7. Ustawienie na urzadzeniu grzewczym maksymalnej
temperatury zasilania i temperatury c.w.u. (przestrzega¢
instrukcji urzadzenia grzewczego)

@
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8. Wprowadzanie ustawien w module obstugowym CR 11 (H)

9. Wykonanie kontroli dziatania, ew. skasowanie wskazan
ostrzegawczych i wskazan usterek

10. Odbidr/przekazanie instalacji (= rozdziat 4 na stronie 10)

A OSTRZEZENIE

Niebezpieczenstwo poparzenia!

Jesli temperatura cieptej wody zostanie ustawiona powyzej
60 °C lub wigczono dezynfekcje termiczna, nalezy
zainstalowac mieszacz.

3.1 Wskazéwki dotyczace instalacji

]

W przypadku stosowania kilku modutow CR 11 (H) w jednej
instalacji, kazdy modut CR 11 (H) musi miec przypisany wtasny
obieg grzewczy i chtodzenia, strefe wentylacji lub
pomieszczenie. Dwa moduty CR 11 (H) nie moga sterowac
jednym obszarem.

]

W przypadku zmiany przyporzadkowania modutéw CR 11 (H)
(menu serwisowe £4PE ), wszystkie wartosci dotychczas
zapisane w CR 11 (H) zostaja skasowane.

]

W przypadku kilku modutéw CR 11 (H) w jednym systemie
poszczegoline moduty CR 11 (H) musza by¢ przypisane do
réznych obszaréw (przypisanie do obiegu grzewczego, strefy
wentylacji, pomieszczenia zgodnie z zastosowaniem).
Dopuszczalnych jest maks. 16 przyporzadkowan. Kazde
przyporzadkowanie mozna nadac tylko jeden raz.

W celu zapewnienia synchronizacji danych:

» Miedzy przyporzadkowaniami kilku modutéw CR 11 (H)
odczekac min. jedna minute.
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3.2 Miejsce instalacji CR 11 (H)

]

Aby zapewnié tatwa obstuge i optymalny pomiar temperatury w

pomieszczeniu:

» Przestrzegac odlegtosci minimalnych.

» Instalowac z dala od Zrodet ciepta.

» umozliwi¢ cyrkulacje powietrza.

» W przypadku regulacji w jednym pomieszczeniu mozliwy
montaz w ramce do wytacznikéw obok drzwi.

Montaz i uruchomienie
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Rys.3  Miejsce instalacji w pomieszczeniu wiodacym
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WSKAZOWKA
Uszkodzenie urzadzenia wskutek wilgoci

Zbyt duza wilgotnos$¢ powietrza moze prowadzi¢ do

nieprawidtowego dziatania i uszkodzenia modutu

obstugowego.

» Nie montowa¢ modutu obstugowego w pomieszczeniach
wilgotnych. (np. w tazience) w strefie 1 lub 2.

A

0010044611-001

Rys. 4
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3.3 Montaz w pomieszczeniu wiodacym

0010044006-003

Rys.5  Montaz w pomieszczeniu wiodacym

0010044012-003

Rys.6  Montaz w pomieszczeniu wiodacym
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Rys. 7

Montaz w pomieszczeniu wiodacym

mm @5 mm

@ 3,2 mm x
15-40 mm

0010059814-001

Rys. 8

Montaz w pomieszczeniu wiodacym
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0010045395-001

Rys.9  Instalacja w wytaczniku Swiatta z ramka zapewniona przez inwestora

0010058532-002

Rys. 10  Instalacja w wytaczniku Swiatfa z ramka zapewniong przez inwestora
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3.4 Laczenie magistrali BUS z urzadzeniem grzewczym

X

@

<100 m: 0,5 mm?

{|&
A

EMS 1, EMS 2,

100 =300 m: 1,5 mm?

OpenTherm

0010044011-001

Rys. 11

4  0Odbior instalacji

> Wyjasni¢ klientowi sposob dziatania i obstuge modutu
obstugowego.

» Poinformowac klienta o wybranych ustawieniach.

[i]

Zalecamy przekazanie klientowi niniejszej instrukcji montazu.

5  Tryb czuwania/ wytaczanie

Zasilanie CR 11 (H) odbywa sie poprzez magistrale BUS.
Instalacja i tym samym CR 11 (H) pozostaja caty czas w stanie
wigczonym, z wyjatkiem prowadzenia prac konserwacyjnych.

[i]

Po awarii zasilania wszelkie ustawienia zostajg trwale
zachowane.

6  Czasowe zawieszanie blokady
przyciskow
W przypadku regulacji w jednym pomieszczeniu mozna
zablokowac CR 11 (H) przez nadrzedne elementy regulacyjne.
Obstuga jest wowczas niemozliwa.
W celu przeprowadzenia czasowego zawieszenia blokady:
» Wcisnac¢ pokretto nastawcze na co najmniej 3 s.
Pojawia sie odliczanie, przytrzymac przycisk wcisniety.
Modut CR 11 (H) jest odblokowany.
Temperature zadang w pomieszczeniu mozna zmienié¢
pokrettem nastawczym.
Po 20 s bez aktywnosci CR 11 (H) ulega ponownemu
zablokowaniu.

CR11 (H) - 6721860338 (2025/07)
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7 Menu serwisowe CR 11 (H)

> Aby otworzy¢ menu serwisowe: wcisna¢ pokretto
nastawcze na co najmniej 8s.
Pojawia sie odliczanie, przytrzymac przycisk wcisniety.
Wyswietlany jest pierwszy punkt menu (E4PE).

]

W zaleznosci od konfiguracji i stanu instalacji nie sa
wyswietlane wszystkie wskazania.
Menu serwisowe nie zawiera podmenu.

» Aby zmieni¢ menu: przekreci¢ pokretto nastawcze.

» Aby wybrac wyswietlany punkt menu: wcisna¢ pokretto
nastawcze.
Jesli ustawienie punktu menu mozna zmienic, to miga
wskazanie Set.

> Aby zmieni¢ warto$¢: przekreci¢ pokretto nastawcze.

> Aby zapisa¢ zmieniong warto$¢: przekreci¢ pokretto
nastawcze.

Aby opusci¢ menu serwisowe:

» Obracac pokretto nastawcze az do wyswietlenia <O, a
nastepnie krotko je wcisnac.

-lub-

> Zaczekac.
Menu serwisowe zakonczy sie automatycznie po uptywie
jednej minuty.

-lub-

» Wcisna¢ pokretto nastawcze na co najmniej 3 s.
Pojawia sie odliczanie, przytrzymac przycisk wcisniety.
Na wy$wietlaczu ponownie pojawia sie wskazanie
standardowe.

= Kalibracja temperatury w

r H| pomieszczeniu

IV 1. | Wskazanie temperatury naCR 11 (H)
mozna dopasowac w tym miejscu, np.
jesli przez zewnetrzny termometr
zmierzona zostafa inna temperatura w
pomieszczeniu.
Wersja oprogramowania CR 11 (H)
Wskazywana jest aktualna wersja
oprogramowania modutu CR 11 (H). Nie
mozna zmieni¢ wartos$ci.

CR11 (H) - 6721860338 (2025/07)
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Menu serwisowe CR 11 (H)

Wskazanie usterki

Wskazanie po otwarciu menu
serwisowego. Po zapisaniu usterki
wskazywany jest kod usterki

(- rozdziat 8 na stronie 13).

Wskazanie w przypadku braku zapisanej
usterki.

Przyporzadkowanie obiegu
grzewczego

Wskazanie i zmiana przyporzadkowanego
obiegu grzewczego.

Przyporzadkowanie strefy wentylacji
Wskazanie i zmiana przyporzadkowanej
strefy wentylacji.

Przyporzadkowanie pomieszczenia
Wskazanieizmiana przyporzadkowanego
pomieszczenia w przyporzadkowanego
VBH.

Przyporzadkowanie CR 11 (H):

Co = sterownik

Fb = modut zdalnego sterowania

Hr = modut obstugowy rekuperatora do
wentylacji

HrH = modut obstugowy ogrzewania
cieptym powietrzem

Predkos¢ regulacji

Wskazanie i zmiana predkosci, z jaka
temperatura w pomieszczeniu jest
dostosowywana do wartosci zadanej:
CC.2 = szybko (wygodnie)

CC.3 = $rednio

CC.4 = powoli (oszczednie)

Zoptymalizowana praca pompy
instalacja ogrzewcza pracuje przy
regulacji temperatury zasilania mozliwie
najkrécej. Wytaczenie w przypadku
zasobnika buforowego w instalacji.
tylko z rekuperatorami do wentylacji:
Nominalny strumien przeptywu.
Ustawienie nominalnego strumienia
przeptywu aktualnego poziomu
wydajnosci

tylko z rekuperatorami do wentylacji:
Czas pracy filtra

Ustawienie czasu w miesigcach do
nastepnej wymiany filtra.
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tylko z rekuperatorami do wentylacji:
Obejscie zainstalowane
Ustawienie obejscia.

tylko z rekuperatorami do wentylacji:
Ochrona przed zamarzaniem
Ustawienie funkcji ochrony przed
zamarzaniem.

tylko z rekuperatorami do wentylacji:
Czas trwania trybu czuwania

Ustawienie czasu trwania trybu czuwania.

tylko z rekuperatorami do wentylacji:
Czas trwania intensywnej wentylacji
Ustawienie czasu trwania wentylacji
intensywnej.

Zuzycie gazu do ogrzewania
Wskazywane jest zuzycie gazu w ciagu
ostatnich 24 godzin. Nie mozna zmieni¢
wartosci.

Zuzycie gazu do przygotowania c.w.u.
Wskazywane jest zuzycie gazu w ciagu
ostatnich 24 godzin. Nie mozna zmieni¢
wartosci.

Zuzycie energii elektrycznej do
ogrzewania

Wskazywane jest zuzycie energii
elektrycznejw ciagu ostatnich 24 godzin.
Nie mozna zmieni¢ wartosci.

Zuzycie energii elektrycznej do
przygotowania c.w.u.

Wskazywane jest zuzycie energii
elektrycznejw ciagu ostatnich 24 godzin.
Nie mozna zmieni¢ wartosci.

Zuzycie energii elektrycznej do
chtodzenia

Wskazywane jest zuzycie energii
elektrycznejw ciagu ostatnich 24 godzin.
Nie mozna zmieni¢ wartosci.

Zuzycie gazu do ogrzewania
Wskazywane jest Srednie codzienne
zuzycie gazu w ciggu ostatnich 30 dni. Nie
mozna zmieni¢ wartoSci.

Zuzycie gazu do przygotowania c.w.u.
Wskazywane jest Srednie codzienne
zuzycie gazu w ciggu ostatnich 30 dni. Nie
mozna zmieni¢ wartosci.

EHI0 |

Tab. 2

= | Zuzycie energii elektrycznej do
ogrzewania

Wskazywane jest $rednie codzienne
zuzycie energii elektrycznej w ciggu
ostatnich 30 dni. Nie mozna zmieni¢
wartosci.

= | Zuzycie energii elektrycznej do
przygotowania c.w.u.
Wskazywane jest $rednie codzienne
| zuzycie energii elektrycznej w ciggu
ostatnich 30 dni. Nie mozna zmieni¢
wartosci.

Zuzycie gazu do chtodzenia
Wskazywane jest Srednie codzienne
zuzycie energii elektrycznej w ciggu
ostatnich 30 dni. Nie mozna zmieni¢
wartosci.

Reset CR 11 (H)

Resetowane s3 tylko ustawienia obiegu
grzewczego i kalibracji czujnika, ale nie
przyporzadkowanie obiegu grzewczego
ani tryb pracy.

Reset nalezy potwierdzic.

Menu serwisowe
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8  Wskazania usterek

W przypadku usterek systemu na wyswietlaczu modutu

CR 11 (H) i na panelu obstugi urzadzenia grzewczego pojawia E
sie wskazanie usterki.

We alfanumerycznych wskazaniach usterek ostatnia cyfra

Dalsze wskazania usterek zaleza od urzadzenia grzewczego w informuje o danym obiegu grzewczym / obwodzie wentylacji:

systemie: A21 = obieg grzewczy 1, A28= obieg grzewczy 8.

» Znaczenie wskazan usterek odczytaé z instrukcji montazu W przypadku ogrzewania cieptym powietrzem dwie ostatnie
urzadzenia grzewczego. cyfry informuja 0 odpowiednim przyporzadkowanym

pomieszczeniu: P16 = pomieszczenie 16.
Po wygenerowaniu przez urzadzenie grzewcze kodu usterki
wys$wietlany jest kod usterki.

Kodustri—_ anscanifmlva praycyn Uswanie

1001 A21...A28 Brak komunikacji pomiedzy sterownikiem systemowym a modutem zdalnego sterowania.

+  Wybrane ustawienie wymaga sterownika » Sprawdzi¢ konfiguracje (ustawienie adresu).
systemowego.
+  Przewdd magistrali BUS jest uszkodzony. » Sprawdzi¢ pod katem uszkodzen przewdd magistrali

BUS prowadzacy do sterownika systemowego.
Napiecie magistrali BUS na sterowniku systemowym
musi wynosi¢ 12-15V DC.

» W razie potrzeby wymieni¢ przewdd magistrali BUS.
«  Uszkodzenie modutu zdalnego sterowanialub | » Wymieni¢ modut zdalnego sterowania lub sterownik

regulatora systemu. systemowy.
1008 A61 Brak komunikacji poprzez OpenTherm.
+  Przewdd magistrali BUS jest nieprawidtowo | » Prawidtowo podtaczy¢ przewdd magistrali BUS.
podtaczony.
+  Przewdd magistrali BUS jest uszkodzony. »  Wymieni¢ przewod magistrali BUS.
+ Modut rozszerzajacy jest uszkodzony. » Usuna¢ moduty rozszerzajace z magistrali BUS i

wytgczy¢, a nastepnie ponownie wigczy¢ sterownik
regulacyjny.

» Sprawdzi¢, czy przyczyna usterki jest modut czy
oprzewodowanie modutu.

1010 A21...A28 Brak komunikacji przez ztacze magistrali BUS EMS

A61 « Przewdd magistrali BUS jest nieprawidtowo | » Prawidtowo podaczy¢ przewdd magistrali BUS.
A71..A74 podtaczony.
P1..P16 I Przewod magistrali BUS jest uszkodzony. »  Wymieni¢ przewod magistrali BUS.

«  Modut rozszerzajacy jest uszkodzony. » Usuna¢ moduty rozszerzajace z magistrali BUS i

wyfaczy¢, a nastepnie ponownie wigczy¢ sterownik
regulacyjny.
» Sprawdzi¢, czy przyczyna usterki jest modut czy
oprzewodowanie modutu.
1081 A21...A28 Wykryto dwa moduty obstugowe Master w systemie.

A61 « Nieprawidtowa parametryzacja. » Poprawi¢ parametryzacje na poziomie montazowym.
A71..A74
P1...P16

1090 A71...A74 Nieprawidtowy tryb pracy ze sterownikiem w > Zmienic tryb pracy w sterowniku wentylacji lub w
P1...P16  rekuperatorze do wentylacji. module CR 11 (H).
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Wskazania usterek BOSCH

1094 A71...A74 Brak komunikacji z rekuperatorem do wentylacji.
P1..P16 |. Przew6d magistrali BUS jest nieprawidiowo | » Prawidtowo podtaczy¢ przewdd magistrali BUS.

podtaczony.
1162 A61 Usterka wewnetrzna - oprogramowanie dziatana » Sprawdzic¢ i w razie potrzeby poprawi¢ wszystkie
A21 ... A28  ustawieniach podstawowych. ustawienia.
A71..A74
P1...P16
1164 A61 Usterka wewnetrzna w przebiegu programu. » Sprawdzic¢ i w razie potrzeby poprawi¢ wszystkie
A21...A28 ustawienia.
P1...P16
3091 A61 Nie wykryto Zadnej prawidtowej temperatury w pomieszczeniu w systemie.
+ Modut CR 11 (H) jest uszkodzony. »  Wymieni¢ CR 11 (H).
1184 A21...A28 Jednostka obstugowa systemu obstuguje nie » Wymieni¢ jednostke obstugowa systemu na model,
wiecej niz 4 obiegi grzewcze. Skonfigurowanie ktory obstuguje 8 obiegdw grzewczych.
obiegdw grzewczych 5-8 nie jest mozliwe.
FILL - Zbyt niskie cisnienie robocze. » Uzupetni¢ wode grzejng (= instrukcja montazu

urzadzenia grzewczego).
Tab.3  Wskazania usterek
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BOSCH

Ochrona srodowiska i utylizacja

9  Ochrona srodowiska i utylizacja

Ochrona srodowiska to jedna z podstawowych zasad
dziatalnosci grupy Bosch.

Jakos¢ produktéw, ekonomicznos¢ i ochrona Srodowiska
stanowia dla nas cele réwnorzedne. Scisle przestrzegane sa
ustawy i przepisy dotyczace ochrony srodowiska.

Aby chroni¢ srodowisko, wykorzystujemy najlepsze
technologie i materiaty, uwzgledniajac przy tym ich
ekonomicznos¢.

Opakowania

Nasza firma uczestniczy w systemach przetwarzania
opakowan, dziatajacych w poszczegdlnych krajach, ktore
gwarantuja optymalny recykling.

Wszystkie materiaty stosowane w opakowaniach s przyjazne
dla $rodowiska i moga by¢ ponownie przetworzone.

Zuzyty sprzet

Stare urzadzenia zawieraja materiaty, ktore moga by¢
ponownie wykorzystane.

Moduty mozna tatwo odtaczy¢. Tworzywa sztuczne sg
oznakowane. W ten sposob rézne podzespoty mozna sortowac
i ponownie wykorzystac lub zutylizowac.

Zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny
Ten symbol oznacza, ze produktu nie wolno
E wyrzucac razem z innymi odpadami. Zamiast tego
nalezy przekaza¢ go do punktéw zbierania
mmmmm  odpaddéw w celu przetworzenia, segregacji,
recyklingu i utylizacji.
Symbol obowiazuje w krajach podlegajacych przepisom
dotyczacym zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego,
np. "(Wielka Brytania) Rozporzadzenie w sprawie zuzytego
sprzetu elektrycznego i elektronicznego z 2013 . (ze
zmianami)". Przepisy te okreslaja zasady zwrotu i recyklingu
starych urzadzen elektronicznych, ktére obowiazuja w danym
kraju.

Urzadzenia elektroniczne mogg zawierac substancje
niebezpieczne, dlatego nalezy je poddac recyklingowi

w sposdb odpowiedzialny, aby zminimalizowac potencjalne
szkody dla srodowiska i ludzkiego zdrowia. Recykling odpadow
elektronicznych pomaga réwniez chroni¢ zasoby naturalne.

Aby uzyska¢ dodatkowe informacje na temat przyjaznej dla
Srodowiska utylizacji starego sprzetu elektrycznego

i elektronicznego, nalezy skontaktowa¢ sie z odpowiednimi
wiadzami lokalnymi, firma zajmujaca sie utylizacja odpadéw
domowych lub ze sprzedawca, u ktérego zakupiono produkt.
Dalsze informacje sa dostepne pod adresem:
www.bosch-homecomfortgroup.com/en/company/legal-

topics/weee/
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10 Informacja o ochronie danych
osobowych
My, Robert Bosch Sp. z 0.0., ul. Jutrzenki
105, 02-231 Warszawa, Polska,
przetwarzamy informacje o wyrobachi
wskazéwki montazowe, dane techniczne i
dotyczace potaczen, komunikacji, rejestracji
wyrobow i historii klientéw, aby zapewnié funkcjonalno$¢
wyrobu (art. 6 § 1, ust. 1 b RODO), wywiazac si¢ z naszego
obowiazku nadzoru nad wyrobem oraz zagwarantowa¢
bezpieczenstwo wyrobu (art. 6 § 1, ust. 1 f RODO), chronié
nasze prawa w zwiazku z kwestiami dotyczacymi gwarancji i
rejestraciji wyrobu (art. 6 § 1, ust. 1 f RODO) oraz analizowac
sposob dystrybucji naszych wyrobéw i moc dostarczac
zindywidualizowane informacje oraz przedstawiac
odpowiednie oferty dotyczace wyrobdw (art. 6 § 1, ust. 1 f
RODO). Mozemy korzystac z ustug zewnetrznych
ustugodawcow i/lub spdtek stowarzyszonych Boschi przesytaé
im dane w celu realizacji ustug dotyczacych sprzedazy i
marketingu, zarzadzania umowami, obstugi ptatnosci,
programowania, hostingu danych i obstugi infolinii. W
niektorych przypadkach, ale tylko, jesli zagwarantowany jest
odpowiedni poziom ochrony danych, dane osobowe moga
zostac przestane odbiorcom spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego. Szczegotowe informacje przesytamy na
zyczenie. Z naszym inspektorem ochrony danych mozna
skontaktowac sie, piszac na adres: Data Protection Officer,
Information Security and Privacy (C/ISP), Robert Bosch
GmbH, Postfach 30 02 20, 70442 Stuttgart, NIEMCY.

Maja Paristwo prawo wyrazi¢ w dowolnej chwili sprzeciw
wzgledem przetwarzania swoich danych osobowych na mocy
art. 6 § 1, ust. 1 f RODO w zwiagzku z Paristwa szczegoina
sytuacja oraz wzgledem przetwarzania danych bezposrednio w
celach marketingowych. Aby skorzystaé z przystugujacego
prawa, prosimy napisa¢ do nas na adres DPO@bosch.com.
Dalsze informacje mozna uzyskac po zeskanowaniu kodu QR
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Robert Bosch Sp.zo.o.
ul. Jutrzenki 105
02-231 Warszawa

Infolinia Handlowa 801 600 801*
Serwis Bosch Home Comfort 801 300 810*

www.bosch-homecomfort.pl

*koszt potaczenia wg stawek operatora



